10. s& nu modifice Tn mod unilateral Contractul de delegare in afara de cazurile previzute
expres de lege;

11. s& notifice Operatorului aparitia oriciror imprejurdri de naturd si aducd atingere
drepturilor Operatorului.

12. Sa colaboreze cu Operatorul in conformitate cu responsabilitdtile pentru planificarea

investifiilor, implementarea st finantarea lor stipulate in acest Contract in vederea

asigurdrii continuitétii serviciilor, lucriirilor de investitii necesare functionarii sistemelor in

conditii de siguranta si la parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice. Se vor institui sisteme

de planificare multianuald a investitiilor, plecdndu-se de la un plan director si tindnd seama
de ciclurile procesului bugetar, in conformitate cu reglementirile in vigoare; o

13. S& asigure fondurile necesare executdrii lucririlor de investitii dupd cum sunt stipulate
in acest Contract.

Sectiunea 2 — Obligatiile Operatorului

Articolul 18 —Principiile de bazi ale Serviciilor

in conformitate cu principiile operationale generale definite in art. 1, 2 si 3 din Dispozitiile

Speciale — Partea Comund si cu respectarea echilibrului economico-financiar al Serviciilor

, Operatorul trebuie in general:

a)sd furnizeze Utilizatorilor in mod permanent, continuu si constant Serviciile de

alimentare cu apd potabila si de canalizare;

b) sé adapteze Serviciile la noile cerinte ale Utilizatorilor, de fiecare data cind este necesar

si in termene de timp rezonabile din punct de vedere tehnic;

c)sd trateze Utilizatorii in mod echitabil, sd nu ofere in mod preferential accesul la

Serviciile si si le furnizeze Serviciile conform Contractului.

si are, in special, urmaitoarele obligatii :

1. s# obtin& de la autoritéitile competente:

a) autorizatia de functionare, potrivit legii;

b) autorizatia eliberatd de autoritatea teritoriald pentru protectia mediului;

c) autorizatia de gospodirire a apelor eliberatd de Administratia Nationald
"Apele Roméne", conform competentelor legale;

2. si respecte prevederile regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor
publice de alimentare cu apd si canalizare;

3. sd serveascd toti Utilizatorii din aria de acoperire pentru care au obtinut Delegarea in
conditiile prezentului Contract si ale regulamentului local de organizare si functionare
a serviciului public de alimentare cu apé si de canalizare;

4. si monteze pe cheltuiald proprie cdte un contor la bransamentul fiecdrui Utilizator
casnic, in termenele si in conditiile stabilite In caietele de sarcini de autorititile
administratiei publice locale semnatare ale prezentului Contract de delegare;

5. si respecte angajamentele luate cu privire la indicatorii de performanti stabiliti de
autoritdfile administratiei publice locale prin caietele de sarcini_gi sd plateasca/
penalitati pentru nerespectarea indicatorilor de performant3 angajati;

6. si furnizeze autoritdfilor administratiei publice locale si AN.R.S.C. informatiile
solicitate si sd asigure accesul la toate informatiile necesare in vederea verificarii si
evaludrii functionérii §i dezvoltdrii serviciilor publice de alimentare cu api si de
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canalizare in conformitate cu clauzele Contractului de Delegare si cu prevederile
legale in vigoare;

7. s& aplice metode performante de management, care si conduci la reducerea costurllor
de operare;

8. si asigure finanfarea pregitirii profesionale a propriilor salariati, prelevand si utlllzand
anual o sumai egald cu 0,5% din fondul de salarii prevazut in bugetul de venituri gi .
cheltuieli;

9. si preia de la autorititile administragiei publice locale, pe baza de proces-verbal de
predare-preluare, patrimoniul, precum si personalul angajat, aferent realizirii
serviciilor publice de alimentare cu apé si de canalizare;

10. s# furnizeze serviciile publice de alimentare cu apﬁ si de canalizare, conform
prevederilor din caietul de sarcini, in conditii de calitate i eficienta;

11. sd fundamenteze $l sd supund aprobarn tarifele ce vor fi utilizate in activitatea de\
alimentare cu api si de canalizare;

12 a pliteascd redeventa la valoarea previzutd si la termenul stabilit in Contractul de)
“delegare;

13. s& efectueze intrefinerea, reparatiile curente planificate si accidentale, precum si
reparatiile capitale ce se impun la bunurile din patrimoniul concesionat;

14. operatorul va lua toate masurile necesare privind Bunurile de Retur, astfel incit, la
incheierea Contractului de Delegarea, capacitatea de a realiza serviciile publice de
alimentare cu apa si de canalizare a Autoritétii delegante sa fie cel putin egald cu cea
existentd la Data Intrérii in Vigoare a acestuia;

15. si intocmeascd programele anuale de reparatii, dotéri si investitii, pe care si le supuni
spre aprobare Autorititii delegante;

/16 sd fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investifii din surse proprii., |
Investitiile care se realizeaza din fonduri proprii ale investitorilor riman in propnetatea/ »
acestora pe toatd durata Contractului de Delegare, dacid nu s-a convenit altfel la
incheierea acestuia; se va mentiona explicit modul de repartitie a acestor bunuri la
incetarea din orice cauzi a acestuia;

17. sé propund Autoritatii delegante scoaterea din ﬁmcuune a mijloacelor fixe apartindnd
pafrimoniului concesionat in baza legislatiei in vigoare;

18. sd transmitd Autorita{ii delegante modificérile de patrimoniu apérute in cursul anului, | -
precum si situatia patrlmomulm public (cantitativ si valoric) la data de 31 decembriea | .
fiecdrui an pentru inregistrarea in contabilitatea Autoritédtii delegante; /

19. sd restituie Bunurile de Retur, in deplind proprietate, in mod gratuit si libere de orice
sarcini, la incetarea Contractului de Delegare;

20. si notifice cauzele de naturd si conduci la reducerea activititii si mésurile ce se impun

= pentru asi gurarea continuititii activitii;

‘21, s incheie §i s onoreze contractele de asiguréri pentru bunurile din patrimoniul public,
conform leglslatlel in vigoare pr:vmd asigurdrile;

22.s3 ia mésurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munci si normele de
protectie a muncii;

23.s4 predea la incheierea Contractului de Delegare toatd documentatia tehnico-
economici referitoare la Serviciile concesionate;

24, s3 realizeze investifiile care vor fi specificate detaliat in anexele la Contractul de
delegare.
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25. sa respecte condifiile impuse de natura bunurilor, activititilor sau serviciilor publice de
alimentare cu apid si de canalizare (protejarea secretului de stat, materiale cu regim
special, condifii de sigurantd in exploatare, protectia mediului, protectia muncii,
conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.)

26. la incetarea Contractului de Delegare, s incheie cu Autoritatea delegantd un contract
de vanzare-cumpirare avind ca obiect Bunurile de Preluare previzute ca atare in
caietul de sarcini si stabilite prin prezentul Contract de delegare, in privinta cérora
Autoritatea deleganti si-a manifestat intentia de a le dobandi;

27. la incetarea Contractului de Delegarea din alte cauze decét prin ajungere la termen,
excluzdnd forta majord, Operatorul este obligat si asigure continuitatea furnizirii
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile stipulate in
Contract, pani la preluarea acestuia de citre Autoritatea delegants;

28. in cazul in care Operatorul sesizeazl existenfa sau posibilitatea existentei unei cauze de
naturé sd conducd la imposibilitatea realizirii Serviciilor , va notifica de indatd acest
fapt Autoritatii delegante, in vederea ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitdtii Serviciilor .

Operatorul nu va acorda nici unei persoane angajate de Autoritatea delegantd sau de
subcontractantii sau mandatarii acestuia, nici un fel de cadou sau plati sub orice form3, ca
stimulare sau recompensd pentru a actiona, pentru cd a actionat sau ci s-a abfinut sa
actioneze intr-un anume fel, pentru ci s-a aritat in favoarea sau s-a abtinut si se arate in
defavoarea oricérei persoane, in legéturd cu acest Contract.

Articolul 19 —- Obligatia de a incheia contracte de bransare/racordare si utilizare a
serviciilor

Operatorul se obliga s incheie un contract de brangare/racordare si utilizare a serviciilor si
in urma acestuia sd furnizeze servicii de alimentare cu apé potabild si de canalizare la
cererea oricdrui proprietar sau chiriag din clidirile amplasate in interiorul Perimetrelor de
Distributie a Apei §i de Colectare a Apei Uzate , dacd acestia indeplinesc conditiile
stabilite in art. 46 - 50 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna.

Articolul 20 — Obligatii generale privind lucririle

1. Operatorul are obligatia generald de a executa lucrdrile necesare pentru furnizarea,
adaptarea §i extinderea Serviciilor in mod corespunzitor, din proprie initiativd si in
conditiile financiare previzute in articolele 9-11 din Dispozitiile Speciale — Partea
Comuni, indiferent de natura lucririlor ce trebuie efectuate si indiferent de bunurile
aferente acelor lucréri. Aceasta obligatie generald a Operatorului decurge in mod direct din
obligatia previzutd in art. 18 de mai sus privind furnizarea Serviciilor in mod permanent,
continuu si constant.
Pentru a asigura executarea corespunzitoare a acestei obligatii, ea este insotita de:
obligatia permanenté de a intrefine Bunurile de Retur in stare functionald acceptabila in
vederea indeplinirii functiilor c#rora le sunt destinate i obligatia de a inlocui aceste
bunuri;
a) obligatia de intretine Bunurile de Preluare si eventual de a le inlocui pentru a permite
Autoritatii delegante sa-si exercite efectiv dreptul de preluare a acestor bunuri la incetarea
prezentului Contract de delegare.
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2. Pentru executarea corespunzitoare a prezentului Contract de delegare §i pentru controlul
sdu, lucririle efectuate de Operator trebuie sid facd parte dintr-una dintre categoriile
definite in articolele 6, 7 si 8 din Dispozitiile Speciale — Partea Comuna, adica:

a) Intretinere

b) inlocuire

¢) Reabilitare, extindere si modernizare

3. Operatorul trebuie si efectueze lucririle de investitii stabilite in Planul de Invesutn in
condittile si la tcrmeneie prevézute de accsta

Articolul 21 — Obligatii specifice in cursul Perioadei de Tranzitie

1. Perioada de Tranzitie se intinde de la Data Intrérii in Vigoare pe o perioadd de 18 luni si
are ca scop implementarea Planului de Actiuni Prioritare care va fi anexat la prezentul
Contract de delegare dupi elaborarea §i semnarea sa, cel mai tarziu la 1 an de la Data
Intrarii in Vigoare.

2. In cursul Perioadei de Tranzitie, Operatorul trebuie si execute lucririle de reabilitare i
modernizare, pe care le considerd necesare pentru furnizarea corespunzitoare a Serviciilor
, pe care le identificd cu ocazia inventarierii mentionate in art. 10.2 si 10.3 de mai sus si
pentru care dispune de resursele necesare.

Operatorul este in special obligat si prezinte un plan de imbunatitire a continuitifii
Serviciilor in termen de 12 luni de la Data intrérii in vigoare . Acest plan va cuprinde o
descriere in detaliu a dispozitivelor de protecfie si va recomanda lucrari de reabilitare si
imbuniitétiri tehnice.

La sfargitul Perioadei de Tranzitie, Concesionarul va face o descriere aménuntitd , in
raportul séiu anual citre autoritatea delegantd , mentionat in art. 44 de mai jos, a tuturor
investifiilor realizate in cursul Perioadei de Tranzitie, precum si despre rezultatele planului
de imbundtitire previzut mai sus.

3.0n cazul in care anumite bunuri prezinti deficiente grave in cursul Perioadei de
Tranzitie, pe care Operatorul nu le poate indrepta prin executarea de lucriri de reabilitare
si modernizare sau prin executarea de Lucriri de inlocuire, Partile convin si colaboreze in
vederea identificarii unei solutii tehnice si financiare care si remedieze deficienta. Daca
acest lucru nu este posibil, se vor aplica prevederile art. 57 de mai jos.

Articolul 22 — Exercitarea drepturilor si intereselor contractuale ale pértilor

1. Operatorul se obligd s informeze Autoritatea delegantd in legiturd cu orice schimbare
a structurii capitalului social sau al actionariatului Operatorului, care ar putea conduce la o
exercitare a controlului asupra Operatorului in conditii diferite fatd de cele existente la
Data Intrérii in Vigoare.

2. Operatorul trebuie si gestioneze si si furnizeze singur Serviciile. Daci existd riscul
pierderii drepturilor sale, Operatorul nu poate si transfere nici in intregime, nici in parte
drepturile ce-i revin conform prezentului Contract de delegare si nici sa-si substituie, prin
propria putere, un terf in exercitarea integrald sau in parte a drepturilor §i competentelor
acordate de citre Autoritatea deleganta prin operarea Serviciilor, fird acordul prealabil si
explicit al Autoritdtii delegante.
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in cazul in care Operatorul recurge la teri in executarea unor atributii, obligaii sau
competente ce 1i revin in virtutea prezentului Contract de delegare, riméne singurul
raspunzitor in fata Autoritifii delegante.

Articolul 23 — Respectarea prevederilor legale

1. Pe intreaga duratd a Contractului de Delegare, Operatorul se obligd si respecte
prevederile legale si reglementare in vigoare. Se reaminteste expres cd, din proprie
inifiativd, Autoritatea delegantd poate stabili astfel de standarde atunci cénd interesul
public o cere. in acest scop, Operatorul trebuie si adapteze modul de furnizare a
Serviciilor si bunurile care fac parte din aceste servicii la noile reglementari si standarde,
in concordanti cu principiul adaptabilitatii mentionat in art. 2 din Dispozitiile Speciale —
Partea Comuna.

2. Operatorul nu se poate prevala de nici 0 modificare sau completare a prevederilor legale
si reglementare si a standardelor aplicabile la Data Intrérii in Vigoare pentru a se exonera
de vreuna dintre obligatiile ce-i revin conform prezentului Contract de delegare, faré a se
limita prin aceasta aplicarea, daci este cazul, a art. 57 de mai jos si a prevederilor
Dispozitiilor Speciale legate de modificarea si/sau ajustarea preturilor si tarifelor, mai ales
dacd durata gi obiectul lucrdrilor de conformare pot genera un dezechilibru economico-
financiar in furnizarea Serviciilor .

Articolul 24 — Responsabilitiitile si asiguririle Operatorului

1. Responsabilitatea generald a Operatorului

Operatorul este singurul responsabil pentru furnizarea Serviciilor , pe care le gestioneaza
pe propriul sau risc, in conformitate cu Contractul de delegare.

Orice raspundere care ar putea rezulta din furnizarea Serviciilor sau care ar putea interveni
in urma exploatirii sau detinerii bunurilor aferente Serviciilor este transferati
Operatorului.

2. Obligatia de a se asigura

De la Data Intrdrii in Vigoare i pe intreaga durati a prezentului Contract de delegare,
Operatorul este obligat sd se asigure, prin polite de asigurare incheiate cu societdti de
asigurare inregistrate in Romdnia, impotriva tuturor riscurilor financiare rezultate din
daunele pe care le-ar putea provoca pierderea partiald sau totald a instalatiilor de productie
si transport de apa si de canalizare, cand riscul reprezinti mai mult de 2,5%o (doi virgula
cinci la mie) din fondurile proprii ale Operatorului. in scopul asigurarii, beneficiarul
asigurdrii este Autoritatea delegantd si acele fonduri proprii sunt cuprinse in contabilitatea
Operatorului.

Riscurile ce vor fi acoperite de asigurare se referd la cutremure, incendii si explozii, riscuri
electrice i stricarea utllajelor inclusiv cele care sunt consecinta unor fenomene naturale,
Acoperirea altor riscuri, in special cele legate de Utilizatori, este ldsatd la latitudinea

Operatorului, ludnd in considerare capacitatea sa financiard. Totusi, acest aspect nu poate ’

in nici un caz sa exonereze Operatorul de responsabilitatea sa fafi de Autoritatea deleganti
§i terti.

In mod regulat si cel putin o datd pe an, Operatorul va comunica Autoritétii delegante un
“tabel, in care va fi cuprinsd o enumerare a politelor de asigurare in vigoare, ca anexd la
raportul anual mentionat in art. 44 de mai jos. Politele si modificérile lor sunt tinute in
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permanenta la dispozitia Autoritidtii delegante. Operatorul se obligi si informeze
Autoritatea deleganta despre orice incetare, modificare sau limitare a acestor polite, care
implicd o schimbare semnificativd in ceea ce priveste orice acoperire a riscurilor pentru
care s-a incheiat anterior polita. Operatorul va aviza Autoritatea delegantd, precum si pe
asigurdtorul respectiv ori de cite ori are loc o schimbare de situatie, prezenti sau
potentiald, care ar putea afecta riscul suportat de asigurator.

Oricind considerd ci este necesar, Autoritatea deleganti poate recomanda Operatorului

extinderea obiectului sau naturii asigurdrii, pentru a asigura acoperirea unei parti mai largi

Obligatia de a realiza indicatorii de performan;a

Indicatorii de performanti, cantitatea si calitatea serviciilor publice de alimentare cu apa
§i de canalizare sunt prevazute in Anexa 3 parte integrantd din Contractul de delegare a
gestiunii , Dispozitii speciale -Partea comuni.
2. Indicatorii de performanta stabilesc condifiile ce trebuie respectate de Operator 1in
asigurarea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare.
3. Indicatorii de performant3 asigurd conditiile pe care trebuie si le indeplineasci serviciile
publice de alimentare cu apé si de canalizare, avidndu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

c) excluderea oricérei discrimindri privind accesul la serviciile publice de alimentare cu
apd si de canalizare;

d) respectarea reglementdrilor specifice din domeniu.

511 a integralitatii riscurilor.

Articolul 25 — Obligatiile fatd de terti si contracte cu tertii

1. Operatorul poate semna orice contract cu terti in scopul asigurdrii furnizarii Serviciilor,
in special pentru achizitia apei, conform termenilor art. 22.2 de mai sus.

2.La Data Intrarii in Vigoare, toate obligatiile fatd de terti contractate de operatorii
existenti la data semndrii prezentului Contract de delegare sunt transferate Operatorului, in
special cele ce decurg din executarea angajamentelor anterioare, cu exceptia obligatiilor de
naturd financiard transferate Autorititii delegante, lista acestora fiind elaboratd in cursul
Perioadei de Tranzitie i anexati la prezentul Contract de delegare.

Partile convin expres ci aplicarea prezentului articol nu poate limita sau reduce obligatiile
Operatorului, care rezultd din Contractul de delegare.

3. De fiecare datd cand Operatorul incheie un contract cu terti in legitura cu Serviciile,
Autoritatea delegantd va putea sd ia locul Operatorului, in cazul incetdrii prezentului
Contract de delegare din orice motiv.

Sectiunea 3— Drepturile si atributiile Operatorului

Articolul 26 — Drepturile Operatorului

Operatorul are urmitoarele drepturi:

1. s# exploateze in mod direct, pe riscul si pe réspunderea sa, bunurile, activititile si
serviciile publice ce fac obiectul contractului de delegarea;

2. s incaseze contravaloarea serviciilor furnizate;

3. s aplice tariful aprobat conform prevederilor legale;
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