CONTRACT
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

CAP. 1

Partile contractante

ART. 1

Societatea Comerciali ECOAQUA S.A. CALARASI, cu sediul in Municipiul CALARASI, str.
PROGRESUL, bl. BBB, et. 3, judetul CALARASI, inmatriculatd la Registrul comertului cu

1| GO , codul unic de inregistrare ................ ,contul nr. ... , deschis la
.......................... , reprezentatd de Director .........................., si Contabil sef ......................, In
calitate de OPERATOR, pe de o parte,

Si:

. St

PRSP (| I o) RS - RN | o MR,
judetul/sectorl .........evenieeinnnnn.... Tnmatriculard la Registrul comerfului cunr. ..............cc..c.oeeen..... , Autorizatd prin
Incheierea judectoreasci 1. ....................................emisd de JUdecitONdL . ...........................c............, codul fiscal

codul unic  de  inregistrare contul .
reprezentat/a de...........ooevieiiiiiiiii e, avand calitatea de ... sE Tdentificd cu CIBLL,
SeMA. ey ML e eeevne e eliberat@ladatade ..o e e R e, CNP

in calitate de UTILIZATOR, pe de alta parte, au convenit sd incheie prezentul contract de prestari servicii de
alimentare cu apa si de canalizare, cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAP.2
Obiectul contractului
ART. 2
(1) Obiectul prezentului contract 1l reprezinta furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa potabila si
de canalizare, in conditiile prevazute de prezentul contract.
(2) Contractul stabileste relatiile dintre utilizator si operator la punctul de delimitare intre reteaua interioara a
utilizatorului aflata pe proprietatea acestuia si reteaua publica situatd pe domeniul public care este constituita
de contorul de brangsament pentru sistemul de alimentare cu apa, respectiv caiminul de racord (aflat pe domeniul
public) pentru sistemul de canalizare.
(3) Punctul de delimitare intre operator si utilizator este caminul de apometru, pentru alimentarea cu apa, si
caminul de racord, pentru preluarea la canalizare. Elementele de identificare ale punctului de delimitare sunt
cele din Anexa nr. I la contract. In cazul cind bransamentul nu este inca contorizat sau in situatia in care
contorul este amplasat la subsolul condominiului, sau in interiorul imobilului sau cand caminul de bransament
si/sau reteaua de alimentare se afla situate pe o terta proprietate, punctul de delimitare intre reteaua operatorului
si cea a utilizatorului va fi considerat la limita de proprietate cu domeniul public.
(4) Prestarea altor activitati conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor
contracte de prestari servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fata de prevederile prezentului
contact.
ART. 3
In Anexa nr. 3 1a contract sunt mentionate standardele, normativele, conditiile de calitate privind furnizarea
apei, gradul de continuitate, presiunea de serviciu si debitul asigurat, precum si conditiile de acceptare la
deversarea in retelele publice a apelor uzate, valabile la data semnarii contractului.
ART. 4

(1) Contractul de furnizare/prestare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare se incheie pe
durata nedeterminata intre operator si utilizator , urmand a-si produce efectele de la data semnarii lui.
(2) Prin prezentul contract se preia intocmai stadiul de executare al obligatiilor asumate prin contractul anterior.
(3) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor
datorate cétre operator.



CAP. 3
Drepturile si obligatiile operatorului
ART. 5
Operatorul are urmatoarele drepturi:
5.1. sa factureze si sa incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare
furnizate/prestate conform tarifelor aprobate conform prevederilor legale;
5.2. sd aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, n
cazul neachitarii facturilor la termen.
5.3. sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestari servicii;
5.4. sd initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului sau a anexelor
acestuia ori de cate ori apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;
5.5. sd aiba acces la instalatiile de utilizare a apei aflate 1n folosinta sa de pe proprietatea utilizatorului, pentru
verificarea respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru debransare, n caz de
neplatd sau pericol de avarie a acestora, precum si la contor, daca se afla pe proprietatea utilizatorului, Tn
vederea citirii, verificarii metrologice sau integritatii acestuia. Accesul se va efectua 1n prezenta delegatului
imputernicit al utilizatorului;
5.6. sa stabileasca conditiile tehnice de bransare si/sau de racordare a utilizatorului la instalatiile aflate In
administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice in vigoare si a reglementarilor elaborate de autoritatea
de reglementare competenta.
5.7. sa desfiinteze bransamentele sau racordurile realizate fara obtinerea avizelor legale si sa sesizeze
autoritatile competente, in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradari intentionate ale
componentelor sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare. Sunt considerate consumuri clandestine
si cazurile cand consumul se face prin ruperea sigiliilor, demontarea contorului, montare inversa, by pass la
contor, demontare/distrugere a componentelor contorului si alte modalitdti de sustragere a consumului fara a
fi Inregistrat de aparatura de masura;
5.8. sé Intrerupa furnizarea apei, numai dupa 5 zile lucratoare de la primirea de catre utilizator a unei notificari
constdnd in comunicarea scrisa facutd de operator si transmisd prin curier sau prin scrisoare recomandata
adresata utilizatorului (notificarea este valabild si in cazul in care utilizatorul refuzd sa confirme primirea
acesteia), In urmatoarele situatii:
a) utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta;
b) utilizatorul nu remediaza defectiunile interioare si prin aceasta prejudiciazd alimentarea cu apa a altor
utilizatori;
¢) neachitarea obligatiilor de platd pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotarare judecdtoreasca
definitiva, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii sau instalatii aferente infrastructurii
edilitar-urbane a localitatilor, aflate in administrarea lor;
d) tmpiedicarea delegatului Tmputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare, de a monta,
verifica, Tnlocui sau citi aparatele de masurare-inregistrare sau de a remedia defectiunile la instalatiile
administrate de operator, cand acestea se afla pe proprietatea utilizatorului;
e) bransarea sau racordarea, fara acordul operatorului, la retelele publice sau la instalatiile altui utilizator ori
schimbarea, fara acordul operatorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale, reconstruiri, modificari,
modernizari sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de utilizare;
f) la cererea utilizatorului, dupa achitarea contravalorii prestarii serviciului de debransare;
g) utilizatorul foloseste in instalatia interioara pompe cu aspiratie din reteaua publica direct sau prin
bransamentul de apa;
h) daca utilizatorul refuza incheierea unui nou formular de contract de furnizare apa pentru acelasi bransament
in functiune, ori perfectarea sau reactualizarea contractului existent Tn conditiile modificarii reglementarilor
sau conditiilor tehnico—economice care au stat la baza incheierii acestuia.

5.9. sa verifice si sd constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie sd corespunda
prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de brangsament;
5.10. sa aplice penalitatile prevazute de actele normative in vigoare in cazul in care se deverseaza in reteaua
publica de canalizare ape uzate care depasesc concentratiile maxime admise pentru impurificatori;
5.11. sa suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa in situatiile Tn care timp
de 3 luni de la data intreruperii alimentarii cu apa prevazute la pct. 5.8 lit. a) si/sau b) nu sunt indeplinite
conditiile de reluare a furnizarii serviciului. Pentru reluarea serviciului dupa acest termen, operatorul va
factura, pentru toatd durata de Intrerupere, o cota reprezentand 30% din ultima facturd emisa de operator atit
pentru apa, cit si pentru canalizare si contravaloarea preludrii apelor pluviale la canalizare pentru toatd aceasta
perioada.
5.12. sa limiteze sau sa Intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apd, dar nu mai mult de 24 de ore, in
urmatoarele conditii:
a) cand este periclitata viata sau sdnatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;
b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor 1n sistemul de alimentare cu apa;



¢) pentru executarea unor manevre i lucrari care nu se pot efectua fara intreruperi;

5.13. sa stabileasca lucrdri de revizii, reparatii si de intretinere planificate la retelele si la instalatiile de
distributie/furnizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, realizarea lucrarilor se va programa
astfel incat perioada si numarul de utilizatori afectati sa fie cat mai mica.

ART. 6

Operatorul are urmatoarele obligatii:

6.1. sa respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/prestare;

6.2. sa respecte prevederile reglementarilor emise de autoritatile de reglementare competente si de autoritatile
administratiei publice locale;

6.3. sa respecte indicatorii de performanta ai serviciului stabilifi prin contractul de delegare a gestiunii sau prin
hotérarea autoritatii administratiei publice locale de dare In administrare;

6.4. sa asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici §i calitativi prevazuti de
legislatia Tn vigoare;

6.5. sa asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati;

6.6. sa preia apele uzate la parametrii prevazuti de normativele 1n vigoare;

6.7. sa efectueze analiza calitativa a apei furnizate;

6.8. sa aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin mass-media, retele de socializare
prin internet, website operator sau prin afisare la utilizator, orice intrerupere in furnizarea apei si/sau in
preluarea apelor uzate si meteorice, in cazul unor lucrari de modernizare, reparatii si intretinere planificate;
6.9. sd ia masuri pentru remedierea defectiunilor aparute la instalatiile sale. Constatarea defectiunilor la reteaua
publica de apa si de canalizare se efectueaza n maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru limitarea
pagubelor care se pot produce. Demararea lucrarilor pentru remedierea defectiunilor constatate se va face in
termen de maximum 48 de ore de la constatare. Odata cu demararea lucrarilor se va comunica utilizatorului
durata interventiei. Depasirea limitelor de timp prevazute se poate face, in cazuri justificate, numai prin
modificarea autorizatiei de construire;

6.10. pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei si/sau 1n preluarea apelor uzate si meteorice
care depasesc limitele prevazute in contract, operatorul va suporta despagubirile datorate utilizatorului
solicitate in scris de catre acesta, in termen de 30 zile de la producerea pagubei. Pentru intreruperile care
depasesc 24 de ore, operatorul este obligat sa asigure, cu mijloace tehnice proprii, nevoile de apa ale
utilizatorului care solicita o astfel de prestatie;

6.11. sd evacueze, pe cheltuiala sa, apa patrunsa in curti, case, subsoluri din cauza defectiunilor la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare; evacuarea apei nu exonereaza operatorul de plata unor despagubiri
stabilite 1n conditiile legii;

6.12. sa monteze, sa exploateze, sa Intretind, sa repare si sd verifice contoarele instalate pe brangamentul
fiecarui utilizator. Verificarea periodica se face conform dispozitiilor de metrologie 1n vigoare si se suporta de
catre operator. Contoarele instalate la brangamentul fiecarui utilizator, defecte sau suspecte de inregistrari
eronate, se demonteaza de operator si se supun verificarii in laboratorul metrologic autorizat. in cazul in care
verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de valabilitate a verificarii metrologice,
atunci cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi suportate astfel: de catre operator, daca sesizarea
a fost Intemeiata; de catre utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

Regularizarea consumului, in cazul in care sesizarea a fost intemeiatd, se face pe baza mediei zilnice stabilita
pentru perioada cuprinsa ntre ultimele 6 luni de facturare, inainte de constatarea deficientei/demontarii.
Perioada cat contorul a inregistrat eronat se considera a fi intervalul de timp scurs ntre data sesizarii 1n scris
a verificarii contorului si data la care contorul a fost Tnlocuit cu altul verificat metrologic;

In cazul in care sesizarea nu a fost intemeiatd, se va factura consumul inregistrat de acesta.

6.13. sa echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare bransamentele utilizatorului in punctul de delimitare a
instalatiilor, in termenele stabilite de consiliile locale in conformitate cu prevederile legale;

6.14. sa schimbe, pe cheltuiala sa (cu exceptia cazurilor 1n care vina apartine utilizatorului), contorul instalat
la bransamentul utilizatorului, in cazul in care s-a constatat ca este defect, in termen de maximum 5 zile
calendaristice de la constatare. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 72 de ore de la sesizare.
Cand schimbarea survine unei cauze datorate utilizatorului cheltuielile aferente vor fi suportate de acesta;
6.15. sa aduca la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatii referitoare la facturare, prin
adresa atasata facturii sau prin inscriere pe factura.

6.16. 1n cazul in care cu ocazia citirii se constata deteriorarea contorului sau inundarea cdminului de apometru,
operatorul va lua masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului
remedierea defectiunilor la reteaua interioara, in cazul in care inundarea cdminului se datoreaza culpei acestuia
Cand deteriorarea contorului s-a produs din vina utilizatorului, costul remedierii/inlocuirii vor fi suportate de
catre acesta.

6.17. sa nu deterioreze bunurile utilizatorului si sa aduca partile din constructii legal executate, care apartin
utilizatorului, la starea lor initiald, daca au fost deteriorate din vina sa;



6.18. sa acorde despagubiri pentru daunele provocate de Intreruperi in alimentare, ce au survenit din vina sa,
conform prevederilor legale 1n vigoare;

6.19. sa furnizeze utilizatorului informatii privind istoricul consumului i eventualele penalitati platite de
acesta;

6.20. sa anunte utilizatorul in cazul 1n care este afectat de limitarile sau intreruperile planificate in modul
stabilit prin contract si s comunice durata planificata pentru Intreruperile necesare executarii unor lucrari de
intretinere si reparatii;

6.21. sa plateasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, in special daca:

a) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitérile sau la Intreruperile programate;

b) dupa intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia In maximum 5 zile lucrdtoare dupa
indeplinirea conditiilor de reluare a furnizarii;

6.22. sa acorde bonificatii utilizatorului in cazul furnizarii/prestarii serviciilor sub parametrii de calitate si
cantitate prevazuti in contract:

a) nu livreaza apa potabild 1n conditiile stabilite in contract;

b) nu respectd parametrii de calitate pentru apa potabila furnizatd la bransament, conform prevederilor din
contract;

6.23. in cazul in care furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare a fost intrerupta
pentru neplata, reluarea acesteia se va face in termen de maximum 5 zile lucritoare de la efectuarea platii.
Cheltuielile justificate aferente sistarii, respectiv reludrii furnizarii/prestarii serviciului se suportd de citre
utilizator. Operatorul poate solicita constituirea de catre utilizator in contul operatorului a unei garantii stabilita
in functie de consumul mediu lunar pentru ultimele 6 luni. Garantia nu este purtatoare de dobanda si se restituie
la data rezilierii contractului.

6.24. 1. la fiecare citire a contorului de bransament, cu exceptia cazurilor cand citirea se face de la distanta, sa
lase o instiintare scrisa din care sa reiasa:

a) data si ora citirii;

b) indexul contorului;

¢) numele si prenumele cititorului;

d) cauza care a dus la imposibilitatea citirii;

Neparticiparea reprezentantului utilizatorului la citire nu constituie motiv de refuz al platii facturii astfel
intocmite. Utilizatorul va lua la cunostinta de datele citite din Instiintare si/sau factura.

2. in cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundarii ciminului de apometru (dacd inundarea s-a
produs din cauza operatorului), operatorul are obligatia ca pana la data limita de emitere a facturii sa:

a) goleascad caminul de apa;

b) citeasca contorul de apa;

c) remedieze defectiunea care a facut posibila inundarea caminului;

d) emita factura pe baza citirii efectuate;

3.1n cazul 1n care operatiile prevazute la pct. 2 conduc, din motive justificate, la emiterea facturii dupa 15 zile
de la prestarea serviciului, se admite emiterea acesteia pe baza unui consum estimat echivalent lunii precedente,
fapt ce va fi obligatoriu mentionat in factura, regularizarea efectudndu-se in factura urmatoare.

6.25. Sa informeze utilizatorul privind natura datelor cu caracter personal pe care le colecteaza si le proceseaza,
precum si cu privire la scopurile prelucrarii si la drepturile de care beneficiaza in privinta acestor date.

6.26. Sa nu prelucreze datele cu caracter personal furnizate in alt scop decit acela pentru care au fost colectate,
cu exceptia situatiilor 1n care exista consimtdmantul utilizatorului expres pentru a le folosi si 1n alte scopuri.

CAP. 4

Drepturile si obligatiile utilizatorului

ART. 7

Utilizatorul are urmatoarele drepturi:

7.1. sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare Tn conditiile
prevazute in contract;

7.2. sa conteste facturile in termen de 10 zile de la primire cidnd constata diferente ntre consumul facturat si
cel indicat de contorul de bransament

7.3. sa beneficieze de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in valoare de 30%/luna din
valoarea facturii curente, in urmatoarele situatii:

a) nefurnizarea apei conform prevederilor art. 6 pct. 6.4;

b) neanuntarea Intreruperilor, conform prevederilor art. 6 pct. 6.8, sau depasirea limitelor de timp comunicate;
7.4. sa primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizarile adresate operatorului
cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;

7.5. sa branseze/racordeze in conditiile legii si cu acordul scris al operatorului al{i consumatori pentru
alimentarea acestora cu apa/racordeze. Operatorul nu raspunde de eventualele divergente dintre utilizatorii
inseriati, sau cu bransament/racord comun, sau cind bransamentul/racordul care deserveste un utilizator
este situat pe proprietatea altui utilizator.



7.6. sa solicite operatorului remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la instalatiile de distributie
sau la bransament;

7.7. sa solicite in scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau suspecte de
inregistrari eronate, in conditiile art. 6 pct. 6.12.

7.8. sd solicite si sa primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de
catre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate sau prin furnizarea/prestarea unor servicii
inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;
7.9. sd sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficientd constatatd in
furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si sa faca propuneri vizand inlaturarea
acesteia, iImbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciilor;

7.10. sa renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate, acceptand astfel debransarea punctului de consum
de la reteaua de apa si canalizare.

7.11. sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitati publice care 1l vizeaza;

7.12. sa se adreseze, individual sau colectiv, autoritdtilor administratiei publice locale sau centrale ori
instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct sau indirect.

7.13. sa-si exercite dreptul in privinta datelor personale (GDPR) referitor la: acces la datele prelucrate,
rectificarea, restrictionarea prelucrarii, stergerii, portabilitatii acestor date si altor drepturi prevazute de
legislatia privind prelucrarea datelor personale.

7.14. de a avea montat pe bransamentul care 1l deserveste, la limita de proprietate, un aparat de masurare a
consumului.

ART. 8

Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

8.1. sa achite contravaloarea facturii in 15 zile de la emitere;

82.sadrespecte normele de exploatare si functionare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare prevazute
de legislatia in vigoare;

8.3. sd accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporara a furnizarii/prestarii serviciului pentru executia
unor lucrdri prevazute in programele de revizie, reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-
edilitare;

8.4. sa respecte In punctul de descércare in reteaua de canalizare conditiile de calitate a apelor, potrivit normelor
si normativelor 1n vigoare;

8.5.1n cazul in care cdminul de bransament gi/sau contorul de apa se afla pe proprietatea utilizatorului, acesta
va asigura integritatea sistemelor de masurare si accesul operatorului la contor pentru efectuarea citirilor,
verificarilor, precum si pentru operatiile de intretinere si de interventii;

In acest caz, orice reparatie sau inlocuire de contor care se datoreaza unei cauze strdine de vointa operatorului
(inghet, furt, rupere sigilii, distrugere) sunt efectuate de operator pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului. Pe
toata perioada cat s-au constatat si au existat aceste cauze, calculul consumului se va face pe baza prevederilor
Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului de Alimentare cu Apa si de Canalizare, sau in lipsa
datelor necesare, conform baremurilor de determinare in sistem pausal;

8.6. sa nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei interioare se va face prin
manevrarea robinetului/vanei de dupa contor;

8.7.sd nu foloseasca 1n instalatia interioara pompe cu aspiratie din reteaua publica, direct sau prin brangamentul
de apa;

8.8. sd ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de retinere sau vane pe
coloanele de scurgere din subsol;

8.9. sa aduca la cunostintd operatorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sale de
identificare, a datelor cuprinse in Anexa 2 la contract si a datelor de identificare a imobilului la care sunt
prestate serviciile contractate si a adresei la care operatorul urmeaza sa trimita facturile, precum si orice alte
modificari intervenite n cursul derularii contractului care conduc la modul de stabilire a consumului si implicit
la emiterea corecta a facturilor (numaérul de persoane rezidente, suprafata construita/neconstruita, schimbarea
profilului de activitate etc.);

8.10. sa asigure pentru apele uzate si meteorice conditiile de descarcare prevazute de operator in avizul de
bransare/racordare;

8.11. sa asigure integritatea, Intretinerea §i repararea instalatiilor interioare de apa si de canalizare;

8.12. sa solicite rezilierea contractului si Tncetarea furnizarii serviciului in termen de 15 zile de la instrainarea
imobilului. In caz contrar, utilizatorul va achita consumul de apa inregistrat de contor pana la data instiintarii
in scris a operatorului;

8.13. s nu construiasca sau s amplaseze obiective In zona de protectie sau care nu respecta distantele de
siguranta fatd de constructiile si instalatiile operatorului aferente activitatii de distributie, iar pe cele construite
sau amplasate ilegal sd le desfiinteze;

8.14. sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare decét cu acordul operatorului



8.15 sa notifice operatorul in termen de 15 zile de la realizarea oricéror lucrari, despre existenta in interiorul
proprietatii a unor alte instalatii de alimentare cu apa, ce nu provin din sistemul public de distributie in vederea
facturarii debitelor utilizate din acestea si deversate in canalizarea publica.

8.16. Utilizatorii care 1n termenul prevazut 1n contract nu achitd contravaloarea facturii, au obligatia sa
permitd accesul pentru debransarea punctului de consum de la reteaua de alimentare cu apa si verificarea
inopinatd pand in momentul rebransarii. Rebransarea punctului de consum se va face in termen de maxim 5
zile dupa achitarea facturii si a costurilor de rebransare.

8.17. sd-si asigure, daca specificul activitatii o impune, un stoc minim de apa pentru cazurile de Intreruperi
sau restrictii;

8.18. In cazul in care imobilul pentru care care s-a incheiat contractul urmeazi a fi nelocuit pentru o perioada
mai mare de 30 de zile, utilizatorul va Instiinta operatorul despre aceasta si - In functie de tipul bransamentului
- va proceda astfel:

a) pentru bransament necontorizat: va solicita in scris, sigilarea pe pozitia inchis/desigilarea robinetului
(contracost) acestuia la revenire; Daca la revenire se constata ruperea sigiliului, va fi facturat prin calculul
consumului 1n conformitate cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului de
Alimentare cu Apa si de Canalizare;

b) pentru brangsament contorizat: va solicita suspendarea punctului de consum, prin adresa catre operator sau
va raspunde si achita consumul nregistrat in perioada lipsei din imobil.

8.19. utilizatorii, persoane fizice sau juridice, inclusiv cei care au sisteme proprii de alimentare cu apd, au
obligatia de a se racorda la sistemele publice de canalizare existente sau nou-infiintate.

8.20. sa permitad accesul operatorului pe proprietatea lor, In cazul suspiciunii de frauda, pentru verificarea
integritatii contoarelor si a functionarii instalatiilor interioare de apa, in termen de cel mult 48 de ore de la
notificare, sub sanctiunea facturdrii in conformitate cu prevederile Regulamentului de Organizare si
Functionare al Serviciului de Alimentare cu Apa si de Canalizare, in 5 zile de la notificarea scrisa; utilizatorul
individual nu este exceptat si de la aplicarea altor sanctiuni prevazute de lege in cazul in care se constata
violarea sigiliilor aplicate contoarelor sau robinetelor, sau orice alte actiuni care pot denatura corectitudinea
consumului inregistrat de contor.

8.21. de a respecta prevederile Regulamentului Serviciului de alimentare cu apa si de canalizare aprobat pentru
aria de operare din care face parte utilizatorul.

8.22. sa permita accesul pentru debransarea de la reteaua de alimentare cu apa, in cazurile de neachitare la
termen a contravalorii facturilor si pentru verificare inopinata pana in momentul rebransarii.

CAP. 5

Stabilirea cantitatii de apa furnizati si a celei evacuate in reteaua de canalizare

ART.9

(1) Data (intervalul) citirii contorului de bransament este ............cccceceeveerrerrreeneen Data (intervalul) emiterii
facturii este .....c.ceceevererreenennene

Utilizatorul poate transmite operatorului indexul contorului in intervalul de timp mentionat mai sus, prin
mijloacele de comunicare puse la dispozitie de catre acesta.

(2) In cazul schimbdrii datei de citire a contoarelor, noua datd va fi comunicata utilizatorului impreuna cu
factura anterioara lunii in care citirea se va efectua la data modificata.

ART. 10

Stabilirea cantitatii de apa furnizata si a celei evacuate 1n reteaua publica de canalizare se va face astfel:

1. Cantitatea de apa furnizata se stabileste (se trece una dintre metodele de la lit. a) sau b)):

a) pe baza inregistrarilor contorului de apa rece montat pe bransament;

b) in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apd in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite
conform normativelor 1n vigoare;

¢) pe baza inregistrarilor contorului de apa calda transmise de operatorul local de distributie a energiei termice
si apa calda sau a cantitatilor comunicate de acesta.

2. Cantitatea de apa preluata in reteaua publica de canalizare se stabileste (se trece una dintre metodele de la
lit. a)-e)):

a) pentru utilizatorii casnici conform Regulamentului de furnizare aprobat:

b) pentru institutiile publice si agentii economici, ca fiind egala cu cantitatea de apa consumata;

¢) pentru agentii economici care inglobeaza apa intr-un produs, ca fiind egalad cu cantitatea de apa consumata,
sau pe baza citirilor contorului/contoarelor montate pe racord, pe cheltuiala utilizatorului, avand caracteristicile
prevazute in Anexa nr I;

d) pentru agentii economici care au montate, pe cheltuiala proprie, sisteme de masura a apei evacuate: pe baza
citirii contorului/contoarelor montate pe racord avand caracteristicile prevazute in Anexa nr. I

e) pentru agentii economici care se alimenteaza din sistemul public de alimentare cu apa si din surse proprii
de apa, sau numai din surse proprii de apa si evacueaza apa uzata in reteaua publica de canalizare se adauga si
100% din cantitatile conform citirii contorului/contoarelor montate la sursele de apa, sau pe baza citirii




contorului/contoarelor montate pe racord, pe cheltuiala utilizatorului, avand caracteristicile prevazute in Anexa
3. Stabilirea cantitatii de apa meteorica preluata in reteaua de canalizare, se determind prin Inmultirea cantitatii
specifice de apa meteorica, stabilite prin Regulamentul Serviciului de alimentare cu apa si/sau prin Hotarare a
Consiliului Local, cu suprafetele totale ale incintelor, construite si neconstruite, declarate de fiecare utilizator
sau stabilite Tmpreuna cu acesta.

ART. 11

(1) In perioada de nefunctionare temporara a contorului de bransament (contor blocat, integrator defect etc.)
sau cand acesta este scos din instalatie de catre operator (pentru verificari metrologice), cantitatea de apa ce se
va factura, se stabileste In conformitate cu prevederile Regulamentului Serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare.

(2) In cazul defectarii contorului de bransament din vina dovediti a utilizatorului, cantitatea facturata, pana la
inlocuirea acestuia, va fi determinata in conformitate cu prevederile Regulamentului Serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare, la care se adauga, separat, cheltuielile aferente inlocuirii acestuia.

(3) La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, operatorul are obligatia
de a anunta titularii contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare despre
operatiunea respectiva, cu cel putin 24 de ore Tnainte de ora la care este programata actiunea si vor completa
un document in care sunt trecute cel putin:

a) datele de identificare ale operatorului;

b) datele de identificare ale utilizatorului;

¢) datele de identificare ale contorului existent;

d) datele de identificare ale sigiliului existent;

e) datele de identificare ale contorului ce se monteaza;

f) seria sigiliului cu serie unica de identificare;

g) datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea;

h) indexul de demontare/remontare a apometrului.

CAP. 6
Tarife, facturare si modalititi de plata
ART. 12
(1) Operatorii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare vor practica prefurile si tarifele aprobate
potrivit prevederilor legale in vigoare. La data perfectarii prezentului contract tarifele sunt:

- Servicii de furnizare apa potabila .................. lei/mc fara TVA

- Servicii de canalizare-epurare ................... lei/mc fara TVA.
(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului prin mijloace mass-media, retele
de socializare prin internet, website operator sau 1n scris, cu minimum 15 zile inaintea inceperii perioadei de
facturare la noul pret.
ART. 13
(1) Facturarea se face lunar, numai daca exista consum, in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantitatilor
efective determinate sau estimate potrivit prevederilor contractuale.
(2) In cazul facturdrii unor cantititi estimate, regularizarea consumului se realizeaza la emiterea facturii
urmatoare;
(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecarui punct de consum, cantitatile facturate,
pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legald, cantitatea de apa uzata si pluviala.
(4) Factura individuala pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare constituie titlu executoriu.
(5) Consumatorii (proprietarii) care locuiesc in condominiu (scara de bloc), precum si agentii economici din
acest condominiu care nu sunt constituiti intr-o asociatie de proprietari, vor beneficia de factura individuala
a consumurilor de apa si canalizare. Factura va cuprinde distinct consumul individual inregistrat in interiorul
locuintei (spatiului), la care se adauga cota parte din diferenta dintre consumul inregistrat de contorul de
bransament si suma consumurilor individuale. Metodologia de repartitie a acestei diferente se elaboreaza de
administratia publica locala si reprezinta anexa la Regulamentul de furnizare al serviciului.
ART. 14
(1) Factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se emite cel mai tarziu
pana la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata. Utilizatorii sunt obligati sa achite
facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat, In termenul de scadentd de 15 zile de la
data emiterii facturilor; data emiterii facturii si termenul de scadenta se inscriu pe factura.
(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupa sine penalitati de Intarziere, dupa
cum urmeaza:
a) penalitdtile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilite
conform reglementarilor legale in vigoare;
b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;
¢) valoarea totald a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al operatorului.



(3) Nerespectarea de catre utilizatori a conditiilor calitative si cantitative de descarcare a apelor uzate 1n
sistemele publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si avizele de racordare eliberate de operator
potrivit reglementarilor legale in vigoare, conduce la retragerea acestora si la plata unor penalitati si
despédgubiri pentru daunele provocate.

ART. 15

Facturile si documentele de plata se transmit de operator la adresa
sau se ridica de la sediul operatorului.

ART. 16

Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmatoarele modalitati:

a) in numerar, la casieria operatorului;

b) cu fild CEC;

¢) cu ordin de plata;

d) prin internet;

e) alte instrumente de plata convenite de parti.

ART. 17

(1) In cazul in care pe documentul de plati nu se mentioneaza obiectul plitii, se considera achitate facturile in
ordine cronologica.

2) In functie de modalitatea de platd, aceasta se considera efectuata, dupa caz, la una dintre urmatoarele date:
a) data certificarii platii de catre unitatea bancara a utilizatorului pentru ordinele de plati;

b) data certificatd de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de plata legale;

c¢) data Tnscrisa pe chitanta emisa de casieria operatorului.

ART. 18

in cazul in care se constatd ci utilizatorul, la care anterior a fost sistata furnizarea apei potabile, a beneficiat
de furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, fard acordul operatorului, se va
proceda la facturarea acestora incepand cu data de la care existd dovada ca a beneficiat de serviciu si se vor
aplica sanctiunile prevazute de prezentul contract si legislatia in vigoare privind consumul de apa clandestin si
dupa eliminarea cauzelor pentru care s-a sistat furnizarea serviciului.

CAP. 7

Raspunderea contractuala

ART. 19

(1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract partile
raspund conform prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune-interese pentru neexecutarea totald sau partiala a contractului, sub
forma daunelor moratorii sau compensatorii.

ART. 20

Refuzul total sau partial al utilizatorului de a plati o factura emisa de operator va fi comunicat acestuia prin
adresa scrisa care va contine si motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile
ulterioare efectuarii platii facturilor se conciliaza intre parti in termen de 10 zile lucratoare de la data formularii
scrise a pretentiilor de catre utilizator.

ART. 21

in cazul in care, ca urmare a unor recalculari ale consumurilor, se reduce nivelul consumului facturat, nu se
vor Incasa penalitati pentru reducerile efectuate.

ART. 22

Operatorul este obligat sd plateasca despagubiri Tn cazul deteriorarii instalatiilor interioare apartinand
utilizatorului sau Tmbolnavirii utilizatorilor colectivi sau individuali, 1n situatia Tn care au aparut presiuni 1n
punctul de delimitare mai mari decit cele admise de normele tehnice 1n vigoare sau calitatea apei nu
corespunde conditiilor de potabilitate. Plata despagubirilor se face in termen de maximum 30 de zile de la data
producerii sau constatarii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de operator si
agreat de utilizator. In cazul in care in urma expertizei se constati ca operatorul nu este in culpa, plata expertizei
va fi suportata de utilizator.

ART. 23

Pentru nerespectarea de cétre operator a prevederilor art. 6 pct. 6.4 si 6.6 utilizatorul beneficiaza de o reducere
a valorii facturii in concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului i durata cit acesta nu a putut fi asigurat.
Criteriile de stabilire a cuantumului reducerii vor fi aprobate de autoritatile administratiei publice locale.
ART. 24

In cazul nerespectirii prevederilor art. 6 pct. 6.9, 6.10, 6.11 si 6.12, operatorul va fi obligat la plata de
despagubiri care sa acopere prejudiciul creat.

ART. 25

(1) In cazul aparitiei unor situatii de fortd majora partea care o invoca este exonerati de raspundere in conditiile
legii.



(2) Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, in termenul de 48 de ore, despre
producerea evenimentului, apreciind perioada 1n care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritatilor
competente de la locul producerii evenimentului, si sd ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui.

CAP. 8

Litigii

ART. 26

Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea,
executarea ori Incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabild de reprezentantii lor.

ART. 27

In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile se vor adresa instantelor
judecitoresti romane competente.

CAP.9
Alte clauze
ART. 28
In situatii motivate, la incheierea contractului, operatorul poate solicita depunerea unei anticipatii, nepurtitoare
de dobanda, egala cu contravaloarea consumului estimat pentru o perioada de 1- 6 luni, care se va restitui la
data rezilierii contractului.
ART. 29
(1) In cazul imobilelor condominiale existente, individualizarea consumurilor de apa rece in vederea
repartizarii pe proprietati/apartamente individuale a costurilor aferente se realizeaza, in functie de modul de
proiectare si realizare al instalatiei interioare de distributie adoptat, astfel:

a) prin contoare individuale montate pe racordul propriu la intrarea in fiecare apartament sau spatiu cu alta
destinatie - In cazul distributiei interioare orizontale;

b) cu ajutorul repartitoarelor de costuri montate pe racordurile aparatelor/dispozitivelor de consum aferente
fiecarui apartament sau spatiu cu alta destinatie - In cazul distributiei interioare verticale.
(2) In cazul condominiilor existente, trecerea de la distributia verticald la distributia orizontald a apei in
condominiu se face cu acordul scris al tuturor detinatorilor cu orice titlu ai spatiilor din cadrul condominiului
si pe cheltuiala acestora, exprimat prin hotararea adunarii generale a asociatiei luatd cu unanimitate de voturi,
in baza unei documentatii tehnico-economice intocmite Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare si a
autorizatiei de construire eliberate de autoritatea administratiei publice locale.
(3) Trecerea la distributia orizontala a apei In condominiu se face integral, pentru toate spatiile cu destinatie
de locuinta si/sau altd destinatie, fiind interzisa repartizarea consumului in ambele sisteme de distributie.
(4) Indiferent de sistemul de distributie a apei In condominiu, contractarea individuala a furnizarii/prestarii
serviciului cu utilizatorii din condominiu se face in punctul de delimitare dintre reteaua publica si instalatia
interioara a condominiului, respectiv contorul montat la bransamentul condominiului, pentru alimentarea cu
apa, si caminul de racord, pentru preluarea la canalizare.
(5) Indiferent de sistemul de distributie a apei in condominiu, alimentarea cu apa si evacuarea apelor uzate
pentru utilizatorii individuali din imobilele, se face la instalatiile interioare comune de apa si canalizare. Niciun
proprietar nu are dreptul sa restrictioneze exercitarea folosintei de catre ceilalti coproprietari a instalatiilor
comune de apa si canalizare.
ART. 30

CAP. 10

Dispozitii finale

ART. 31

In toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract partile se supun prevederilor legislatiei
specifice in vigoare, ale Codului civil, Regulamentului serviciului de alimentare cu apa si de canalizare aprobat
de autoritatea publica locala si ale altor acte normative incidente.

ART. 32

Prezentul este un contract preformulat asa cum este definit de art. 3 din Ordinul 92/2007 al ANPC (Autoritatea
Nationald pentru Protectia Consumatorilor) si se poate modifica numai cu acordul partilor, prin acte aditionale.
ART. 33

Anexele nr. 1 - 4 fac parte integranta din prezentul contract.

ART. 34

(1) Prezentul contract a fost Incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte si intrd in vigoare la
datade............c..eeene



Pentru consumatorii din condominiu, exemplarul de contract cu toate semnaturile consumatorilor ce fac parte
din condominiu va ramane la operator, iar fiecare consumator va avea un exemplar cu semnatura si stampila
operatorului si numai semnatura respectivului consumator.

(2) Prin semnarea prezentului contract utilizatorul declara ca a luat la cunostinta ca datele cu caracter personal
vor fi folosite de operator exclusiv in scopul executarii contractului de prestare a serviciilor de furnizare a apei
si de canalizare si despre faptul ca are dreptul de a-si retrage consimtdmantul 1n orice moment, de a solicita
accesul la datele personale, precum si rectificarea sau stergerea acestora sau restrictionarea prelucrarii, conform
legii, precum si dreptul de a face plangere la autoritatea de supraveghere, in situatia in care va considera ca
drepturile sale au fost nerespectate.

S.C. ECOAQUA S.A. CALARASI UTILIZATOR,
Director,
Contabil Sef,

Oficiu Juridic,



ANEXA 1
la contractul de furnizare apa

DELIMITAREA
instalatiilor de alimentare cu apa si de canalizare

Denumire utilizator

Adresa condominiului/spatiului/imobilului la care se furnizeazé/presteaza serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare este

A. Alimentarea cu apa se face din reteaua de distributie de pe str .. .

B. Punctul/punctele de delimitare este/sunt amplasat/amplasate conform schl‘;el/sch1telor

E. Schema de principiu a conductelor si armaturilor in amonte si In aval de punctul de delimitare este
conform SChifel/SChITEIOT .. ... ettt e e eaeas din anexa .
F. Caracteristicile contorului/contoarelor montate la sursa proprie de apa sunt (daca este cazul):

S.C. ECOAQUA S.A. CALARASI UTILIZATOR,

Director,
Contabil Sef,

Oficiu Juridic,



ANEXA 2
la contractul de furnizare apa

SITUATIA RECENZARII UTILIZATORULUI

Denumire .........cooeiiiiiiii e
Adresa punct de CONSUM ........coevueiueiiininneaenaen..
Profil activitate ............covieviiiiiiiiiiiiiieieeeaeens

1. suprafata construita mp.......................

2. suprafata neconstruita mp.......................

3. imobile cu destinatia locuinta: - nr persoane nNr.........................
- alimentare din cismele publice (da/nu)...................

- fara instalatie interioara (cu pompa in curte) (da/nu)...................
- instalatie apa interioara: - numai chiuveta (da/nu)...................

- baie (da/mu)...................

. suprafata spatii Verzi mp...............ooeeuenn.

. suprafata gradina de legume mp.......c...c.ccoeinenn.

. suprafata solarii, sere mp........................

. suprafata vii, livezi mp......c.......coooeeene

. animale mici (o1, purcei) buc.......................

. animale mari (cai, vaci, porci) buc........................

10. pasari de curte buc......................

11. autoturisme buc........................

12. autocamion buc........................

13. autospeciale buc........................

14. motociclete buc..............ceeennne.

15. imobile cu alta destinatie decat locuinta: - nr salariati (elevi,copii)nr.........................

- chiuvete buc........................

- spalatoare (lavoar) buc........................

-cadadus buc...........oeeviinnnn.n.

O 03O\ L K

16. racord canalizare pluviala (da/nu)...
17. racord canalizare menajera (da/nu) ..
18. Bazin vidanjabil apa uzata (capac1tate) (da/nu) ................ mc

Director,
Contabil Sef,

Oficiu Juridic,



ANEXA 3
la contractul de furnizare apa

CONDITII DE CALITATE SI LEGISLATIA APLICABILA

Presiunea apei asigurata la ultimul nivel al condominiului este de ..................... , la un consum de apa
instantaneu de .........c..ccceeeveunee.
Debitul de apa minim asigurat este de .................. I/sside................. mc/zi.

Gradul de asigurare 1n furnizare a alimentarii cu apa este de 100 %/luna.
Gradul de asigurare 1n furnizare a serviciului de canalizare este de 100 %/luna.
Cantitatea de apa meteorica preluata la canalizare lunar se calculeaza ............coceeevirienenieienenieneeeieneeee

Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pentru care se incheie
contractul este:

Nr. Indicativul actului Denumirea actului
crt. normativ sau tehnic normativ sau tehnic

1. LEGEA 51 / 2006Legea serviciilor comunitare de
Utilitdti publice
2. LEGEA 241 / 2006 Legea serviciuluil de alimentare cu apa
si

canalizare
3. ORDIN 90 / 2007Contractul cadru de furnizare

4. ORDIN 88 / 2007Regulamentul cadru al serviciului de
o alimentare cu apd si canalizare
5. ORDIN 65 / 2007 Metodologia de stabilire, ajustare sau
modificare a preturilor/tarifelor pentru
serviciile publice de alimentare cu apa
si de canalizare

Apele uzate acceptate la deversarea in retelele publice a apelor uzate trebuie sd indeplineasca urmatoarele
conditii minime:

Nr. IndicatorulU.M.Valoarea Mod de
crt.maxima determinare
admisa

1. temperatura grade C 40

2. pH 6,5 - 8,5SR ISO 10523:97

3. Materii in suspensie mg/dm”~3 350 STAS 6953:81



4. Substante extractibile cu mg/dm”~3 30 SR 7587:96
solventi organici
5. Fenoli antrenabili cu vapori mg/dm”~3 30 STAS 7167:92

de apa
(C6H50H)
6. Detergenti sintetici mg/dm"3 25 SR ISO 7875/1,2:96
biodegradabili

7. Consum biochimic de oxygenmg 02/dm”3 300 SR EN 1899-2/2002
la 5 zile_ ( CBO5

)

8. Consum chimic de oxygen -
metoda cu dicromat de potasiu mg 02/dm”"3 500 SR ISO 060/1996

9. Azot totalmg /dm”3 45SR EN ISO 13395:2002_
10. Fosfor total (P) mg /dm"~3 5,0 STAS 10064-75
11. alti indicatori considerati
esentiali conform activitatii
desfdsurate de utilizator conform NTPA 002/2005

Parametrii apelor deversate de utilizator, nespecificati in Anexa nr. 3 la contract, se vor ncadra in limitele
prevazute de H.G. 352/2005, cu modificarile si completarile ulterioare.

S.C. ECOAQUA S.A. CALARASI UTILIZATOR,

Director,
Contabil Sef,

Oficiu Juridic,



ANEXA 4
la contractul de furnizare apa

Consumatorii  colectivi  din condominiu

de

la  Scara

cu consumatorii nominalizati dupa cum urmeaza:

Nr Numele si Prenumele
Crt. consumatorului

Cod
Numeric
personal

Apt

Nr. de
per-
soane

Index
repartitor
apt

Debit
preluat Semnadtura
din
contractul
anterior

(e BN Rl WAV, RN S EUSE NS R

S.C. ECOAQUA S.A. CALARASI

Director,
Contabil Sef,

Oficiu Juridic,

UTILIZATOR,




